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大和リバーサイドタウンPio

地域の暮らしを守る
商人の物語

人口構造と買物環境の変化で

5年後倍lこなる市場
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■達成したいことリスト

リストアップする短、中、長期の目標には仕事以外のプライベートに関する

ことも記入します。（資料提供：ティズ鍼灸治療室／芦屋市）
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目
標
を
明
確
に
し
て
行
動
を
促
進
す
る

達
成
し
た
い
こ
と
リ
ス
ト

普
段
、
仕
事
を
し
て
い
く
中
で
、
自
分
の
目
標
や
ヴ
ィ

ジ
ョ
ン
を
明
確
に
す
る
機
会
を
定
期
的
に
持
っ
て
い
る
と

い
う
ス
タ
ッ
フ
は
少
数
派
で
す
。
た
だ
、
目
標
を
決
め
ず

に
、
日
々
、
課
せ
ら
れ
た
業
務
を
こ
な
す
だ
け
に
な
っ
て

し
ま
う
と
、
仕
事
を
す
る
こ
と
に
意
味
や
価
値
を
感
じ
ら

れ
な
く
な
り
、
徐
々
に
や
る
気
が
低
下
し
て
い
く
こ
と
に

な
り
ま
す
。

そ
れ
と
は
逆
に
、
各
自
の
目
標
を
定
め
て
、
「
な
り
た

い
自
分
＝
将
来
像
」
を
明
確
に
し
て
い
き
、
今
の
仕
事
が
、

そ
れ
ら
を
実
現
さ
せ
る
こ
と
に
つ
な
が
っ
て
い
る
こ
と
が

分
か
れ
ば
、
仕
事
に
取
り
組
む
姿
勢
が
大
き
く
変
化
し
て

い
き
ま
す
。

そ
の
際
に
活
用
で
き
る
ツ
ー
ル
が
「
達
成
し
た
い
こ
と

リ
ス
ト
」
で
す
。

短
期
（
1
年
）
、
中
期
（
3
年
）
、
長
期
（
1
0
年
～
一
生
）

と
い
う
具
合
に
、
各
自
の
や
り
た
い
こ
と
や
目
標
を
そ
れ

ぞ
れ
の
シ
ー
ト
に
記
入
し
て
い
き
ま
す
。
そ
の
中
に
は
、

仕
事
に
関
す
る
こ
と
だ
け
で
は
な
く
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
に

お
い
て
、
実
現
し
た
い
こ
と
も
併
記
し
ま
す
。

例
え
ば
、
「
1
年
以
内
に
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
で
ハ
ワ
イ
に

行
く
′
」
と
い
う
目
標
を
挙
げ
た
と
し
た
ら
、
ハ
ワ
イ
に

行
く
た
め
の
旅
行
費
用
が
必
要
と
な
り
ま
す
。
そ
う
す
る

と
、
旅
費
を
捻
出
す
る
た
め
に
は
収
入
を
増
や
さ
な
け
れ

ば
い
け
な
い
と
な
り
、
結
果
と
し
て
、
「
仕
事
を
も
っ
と

頑
張
ろ
う
′
」
と
い
う
具
合
に
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
の
目
標

達
成
が
目
の
前
の
仕
事
に
ひ
も
づ
け
ら
れ
て
い
き
ま
す
。

そ
う
す
る
こ
と
で
、
仕
事
に
対
す
る
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ア

ッ
プ
に
つ
な
げ
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。

た
だ
、
パ
ー
ト
、
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
や
入
社
し
て

間
も
な
い
若
手
の
社
員
の
場
合
、
2
～
5
年
後
な
ど
の
中

長
期
の
個
人
目
標
を
決
め
る
よ
う
に
言
っ
た
と
し
て
も
、

正
直
言
っ
て
ピ
ン
と
こ
な
い
と
い
う
場
合
が
多
い
こ
と
か

と
思
い
ま
す
。
そ
う
い
う
場
合
は
、
週
単
位
、
月
単
位
な

ど
で
き
る
だ
け
短
い
ス
パ
ン
で
目
標
設
定
を
す
る
の
が
お



各自の目標を記入したカードをバック
ルームなどに張り出し公表することで、

スタッフの行動を促進することができ

ます。（資料捷供：輸入アロマせっけ

ん専門店・ステンダース／大阪市）
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勧
め
で
す
。

ま
た
、
そ
の
際
は
目
標
を
具
体
的
な
も
の
に
し
て
い
く

こ
と
が
必
要
で
す
。
例
え
ば
、
「
笑
顔
で
感
じ
の
良
い
接

客
を
心
掛
け
る
」
と
い
う
の
で
は
な
く
、
「
接
客
の
際
に

3
回
以
上
ア
イ
コ
ン
タ
ク
ト
を
行
う
」
「
一
日
3
人
以
上

の
お
客
さ
ま
か
ら
〝
あ
り
が
と
う
〟
と
言
っ
て
も
ら
う
」

な
ど
の
よ
う
に
数
字
を
使
い
、
具
体
的
に
目
標
を
決
め
て

い
き
ま
す
：
そ
う
す
る
こ
と
で
目
標
を
達
成
す
る
た
め
の

行
動
も
具
体
化
し
ま
す
。

ス
タ
ッ
フ
内
で
目
標
を
公
表
す
る

個
人
別
の
目
標
に
関
し
て
は
、
全
体
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
や

朝
礼
な
ど
の
場
で
発
表
を
行
う
、
も
し
く
は
、
目
標
を
書

き
込
ん
だ
カ
ー
ド
を
バ
ッ
ク
ル
ー
ム
な
ど
の
目
に
つ
き
や

す
い
場
所
に
張
り
出
す
な
ど
し
て
、
ス
タ
ッ
フ
全
員
に
公

表
す
る
こ
と
が
お
勧
め
で
す
。

そ
の
よ
う
に
し
て
、
自
分
の
目
標
を
第
三
者
に
対
し
て

宣
言
す
る
こ
と
で
、
軽
い
強
制
力
が
働
く
こ
と
に
な
り
、

行
動
が
促
進
さ
れ
ま
す
。

ま
た
、
目
標
は
立
て
た
ま
ま
に
は
せ
ず
に
、
普
段
の
会

話
や
個
別
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
の
場
で
話
題
に
し
て
、
ス
タ
ッ

フ
の
意
識
を
そ
こ
に
振
り
向
け
て
い
き
ま
す
。
そ
の
場
で

は
途
中
経
過
に
つ
い
て
の
報
告
を
受
け
、
そ
れ
に
対
し
て

の
ね
ぎ
ら
い
、
承
認
も
忘
れ
ず
に
行
い
ま
し
ょ
う
。

経
営
者
や
上
司
が
自
分
の
行
動
を
気
に
掛
け
て
く
れ
て

い
る
こ
と
を
知
る
と
目
標
達
成
を
実
現
す
る
た
め
に
意
欲

的
に
取
り
組
む
よ
う
に
な
り
ま
す
。

こ
れ
か
ら
迎
え
る
年
末
年
始
に
ス
タ
ッ
フ
の
目
標
を
明

確
に
す
る
機
会
を
持
つ
こ
と
を
お
勧
め
し
ま
す
。

一
年
間
の
連
載
も
今
号
で
最
終
回
で
す
。
こ
れ
ま
で
お

読
み
い
た
だ
き
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

紹
介
し
た
1
2
個
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ツ
ー
ル
が
、
あ
な
た

の
お
店
の
ス
タ
ッ
フ
の
や
る
気
ア
ッ
プ
に
役
立
て
ば
幸
い

です。ま
た
、
ど
こ
か
で
お
会
い
で
き
ま
す
こ
と
を
楽
し
み
に

し
て
い
ま
す
。

お
か
も
と
　
ふ
み
ひ
ろ
●
メ
ン
タ
ル
チ
ャ
ー
ジ
ー
S
C
研
究
所
代
表
。
婦
人
服
専
門
店
チ

ェ
ー
ン
、
セ
ブ
ン
ー
イ
レ
ブ
ン
F
C
店
経
営
を
経
て
独
立
。
商
店
主
の
コ
ー
チ
ン
グ
で
、

自
ら
考
動
す
る
ス
タ
ッ
フ
を
活
用
し
た
店
舗
運
営
メ
ソ
ッ
ド
を
提
供
。
最
新
刊
「
仕
事
を

ま
か
せ
る
シ
ン
プ
ル
な
方
法
　
9
割
が
パ
ー
ト
・
ア
ル
ハ
イ
ト
で
も
繁
盛
店
に
な
れ
る
－
・
』

は
全
国
の
書
店
で
発
売
中


